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1 Introducción 

Este documento define el flujo que deben seguir los emisores de notificaciones electrónicas a 

la Dirección electrónica Vial para el envío y seguimiento de las mismas. 

2 Operaciones 

 Consulta Censo DEV. Se realizará una carga inicial en el momento de la integración y 

posteriormente se realizarán peticiones del censo incrementales, es decir, se obtendrán 

las actualizaciones del mismo desde la última petición. Para más información ver el 

documento NTRA_consultaCensoDEV.pdf 

 Envío de remesas. Mediante estas operaciones los emisores enviarán al sistema las 

remesas de notificaciones generadas basándose en el censo consultado con anterioridad. 

o Un destinatario por notificación. Las notificaciones/comunicaciones van 

dirigidas a un único ciudadano. Para más información ver el documento 

NTRA_envioRemesaNotificaciones.pdf 

o Multidestinatario. Las notificaciones/comunicaciones son comunes para varios 

ciudadanos, se envía una vez el contenido de la notificación y se añade la lista 

de destinatarios. Para más información ver el documento 

NTRA_envioRemesaNotifMultidestinatario.pdf 

 Seguimiento de notificaciones. Mediante estas operaciones los emisores podrán 

realizar el seguimiento de las notificaciones enviadas y poder así continuar con el 

trámite de su expediente según el estado en el que se encuentra la notificación. Será 

posible consultar el estado y obtener los acuses de admisión, puesta a disposición y 

recibo. 

o Consulta estados de notificaciones. Incluyendo en la petición el código de 

origen de la remesa o códigos de notificación se podrá saber el estado actual de 
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la remesa o notificaciones envidas a la DEV. Para más información ver el 

documento NTRA_consultaEstadoNotificaciones.pdf 

o Solicitar acuses de admisión. Se podrán obtener los acuses de admisión de la 

remesa de notificaciones por parte de la DEV. Para más información ver el 

documento NTRA_solicitarAcusesAdmision.pdf 

o Solicitar acuses de puesta a disposición. Se podrán obtener los acuses de 

puesta a disposición en la DEV. Para más información ver el documento 

NTRA_solicitarAcusesPuestaDisposicion.pdf 

o Solicitar acuses de recibo. Se podrán obtener los acuses de recibo generados 

por los ciudadanos en el momento de  lectura o rechazo de las notificaciones 

recibidas. Para más información ver el documento 

NTRA_solicitarAcusesRecibo.pdf 

 

A continuación se muestra una figura donde se puede observar el flujo completo desde que un 

emisor comienza con la consulta de censo hasta que finaliza con el seguimiento de las 

notificaciones enviadas.  
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Figura  1. Diagrama general, flujo completo. 
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3 Consulta Censo DEV 

Se trata de una operación de obtención masiva de suscripciones con respecto a un 

procedimiento.  

 

El emisor realiza una petición al servicio almacenando el censo para su posterior uso a 

la hora de enviar las notificaciones (Ver Figura 2). 

 

                               Figura  2. Diagrama Consulta Censo DEV. 
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4 Envío de Remesas 

A través de esta operación los emisores podrán realizar el envío de notificaciones de 

una forma masiva.  

 

El emisor genera una remesa de notificaciones para enviar a la DEV teniendo en cuenta 

que destinatario esté suscrito a la DEV, es decir que se encuentre en el censo consultado 

con anterioridad (Ver Figura 3). 

 

 

                Figura  3. Diagrama Envío de remesas. 
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5 Seguimiento 

A través de estas operaciones los emisores podrán realizar el seguimiento de las 

notificaciones emitidas con anterioridad.  

 

El emisor podrá consultar informando los códigos de origen de las remesas o de las 

notificaciones, estos códigos son generados por su sistema de envío (Ver Figura 4). 

 

 

Figura  4. Seguimiento de notificaciones emitidas. 

 

 

 

 


